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CONSULTORIA PARA LA FORMULACION DE UN MODELO DE GESTION PARA
LA MEJORA DEL SISTEMA DE SUMINISTRO DEL INCART, DESDE LA
PLANIFICACION HASTA LA DISPENSACION
El Instituto Nacional del Cancer Rosa Emilia Sdnchez Pérez de Tavares (INCART) en busca de
mejorar su gestion para fortalecer la calidad de sus prestaciones de servicios, la
sostenibilidad (como institucidn de autogestidn), la satisfaccidn de sus pacientes y usuarios
en general requiere aumentar el desempefio de su sistema de suministro de medicamentos UNIDAD 1 1,020,000.00 1,020,000.00 ¥
e insumos hospitalarios, por lo que requiere implantar un modelo de gestién que facilite la f 7 yan

planificacion, la adquisicién y la dispensacidn de los mismos para garantizar el incremento / / £
de la productividad, la toma de decisiones vy la calidad de la gestion general del Instituto.
Esta iniciativa contempla la contratacidn de recursos especializados que acompafien al
personal del INCART en la identificacién, diagndstico y formulacidn de acciones de mejora
para abordar los desafios vinculados con el sistema de suministro.

RD$| 1,020,000.00 /

REQUERIMIENTO DEL SERVICIO -

Objetivos Especificos

1. Diagnosticar la situacion del modelo de gestién logistica y del sistema de informacidon de medicamentos e
insumos del INCART, e

2. Formular un plan de mejora del sistema de gestién de medicamentos e insumos hospitalarios incluyendo todos
los eslabones de la cadena de suministro.

3. Acompafiar la primera fase de implementacion de las mejoras consensuadas.

Actividades

a) Levantamiento de procesos del sistema logistico de medicamento e insumos vigente. v

b) Identificar el nivel de calidad e interopefativ'rdad del sistema automatizado instalado en el INCART y su potencial
para cubrir la demanda del sistema de gestidon de medicamentos e insumos. 7

¢) Determinar las capacidades organizacionales disponibles para sostener la cadena de suministro y asegurar la
operabilidad de los servicios de atencidn hospitalaria. -~

d) Formular y consensuar una propuesta de mejora integral del sistema de suministro de medicamentos e insumas
hospitalarios. e

e) Acompafiar la primera fase de implementacién de las recomendaciones. 7

Productos

f) Informe diagndstico del sistema de suministro de medicamentos e insumos hospitalarios. -~

g) Informe propuesta de mejora del-sistema de suministro de medicamentos e insumos hospitalarios incluyendo un
calendario de implementacidn. S

h) Informe final con la sistematizacion de avances y recomendaciones sobre la sostenibilidad y mejora continua del
sistema de suministro de medicamentos e insumos hospitalarios.

Plazo y tipo de contratacion P

Tipo de licitacidn: Seleccion basada en comparacion calidad-precio. -

La duracién del contrato debe tener un plazo maximo de seis (6) meses consecutivos a p/artir de la firma del
contrato.

Perfil de la Firma P

Experiencia general. 4

Empresa, consorcio o unién temporal de empresas que demuestren mas de 10 afios de experiencia en el desarro[lo
de proyectos en el sector salud, en una de las siguientes dreas 7

e Proyectos de reforma y modernizacién en el sector salud. _-




« Proyectos de disefio e implementacién de sistemas de gestion en salud

» Conocimiento demostrable del sector salud en la Replblica Dominicana

Experiencia especifica

La Empresa, consorcio 0 union temporal de empresas deberé acreditar experiencia especifica en el desarrollo de
proyectos en las dreas siguientes:

« Disefio e implementacién y gestién de modelos de gestion en el sector salud.

e Disefio e implementacidn de sistemas de gestion de medicamentos e insumos

Perfil del Equipo de proyecto.

El equipo consultor deberd contar como minimo con los siguientes perfiles de personal clave

e Director del proyecto.

0 Més de 10 afios de experiencia en la direccién de proyectos en el sector publico.

o Experiencia especifica en direccion de proyectos de modernizacion del sector salud en RD.

o Experiencia especifica en cada una de las siguientes dreas:

o Direccidn, planificacién, control y. evaluagién de la prescripcién y prestacion farmacéutica.

o Gestidon de la prestacion farmacéutica.

o Gestion de calidad del medicamento.

e Equipo Técnico

Profesicnales (2) con formacién en ingenieria industrial con experiencia en sistemas de gestién de la calidad.

Forma de pago

El costo de esta consultoria se haré en pagos parciales

e Primer pago: 30% del valor total convenido a la presentacion y aprobacion por el contratante del producto 1.

e Segundo pago: 30% del valor total-convenido con la entrega del producto 2.

e Tercer pago: 40% % del valor total convenido con la entrega del producto 3.

Confidencialidad de la informacioén

Las informaciones que surgieran como resultado de la consultoria, asi como los documentos y materiales que se
elaboren, deben ser puestos a disposicion del contratante para ser utilizados segln lo determinen y deberan ser
considerados confidenciales, por lo que el consultor se obliga a no entregar informacion alguna a terceros sin previa
autorizacién escrita del contratante. Todos los derechos de autor sean de |a entidad contratante.
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CONSULTORIA PARA LA FORMULACION DE UN MODELO DE GESTION PARA
LA MEJORA DEL SISTEMA DE SUMINISTRO DEL INCART, DESDE LA
PLANIFICACION HASTA LA DISPENSACION
El Instituto Nacional del Cdncer Rosa Emilia Sdnchez Pérez de Tavares (INCART) en busca de
mejorar su gestion para fortalecer la calidad de sus prestaciones de servicios, la
sostenibilidad (como institucion de autogestién), la satisfaccion de sus pacientes y usuarios
en general requiere aumentar el desempefio de su sistema de suministro de medicamentos
e insumos hospitalarios, por lo que requiere implantar un modelo de gestién que facilite la
planificacién, la adquisicién y la dispensacién de los mismos para garantizar el incremento
de la productividad, la toma de decisiones y la calidad de |a gestion general del Instituto.
Esta iniciativa contempla la contratacién de recursos especializados que acompafien al
personal del INCART en la identificacidn, diagndstico y formulacién de acciones de mejora
para abordar los desafios vinculados con el sistema de suministro.
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